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Bogotd, D.C., Marzo26 de 2026

Sefores
SECRETARIA DE MOVILIDAD
Ciudad

Estimados Senores:
Apreciamos mucho su interés, a continuacién, queremos presentarle nuestra propuesta comercial

para su requerimiento:

Investigacion de mercados — Solucion Informix

Esta propuesta se compone de toda la informacién necesaria la cual comienza con la informacién
general del producto, soporte, términos de negociaciony oferta de precios.

Esperamos que esta propuesta cumpla con sus expectativas, no dude en comunicarse con
nosotros para cualquier inquietud que surja al respecto.

Cordial saludo,

OPTIMIZE IT SAS
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~ ALCANCE DE LA OFERTA

De acuerdo con requerimiento de la entidad, se adjunta la siguiente informacién:

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Las siguientes son las especificaciones técnicas minimas que requiere la Entidad, para el cumplimiento del
objeto contractual.

LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS — FICHA TECNICA VAN DE ACUERDO CON LOS GRUPOS SENALADOS EN
EL PLIEGO DE CONDICIONES.

DENOMINACION TECNICA: RENOVACION DE LAS SUSCRIPCIONES DE SOPORTE Y ACTUALIZACION DE LAS HERRAMIENTAS QUE INTEGRAN EL
MOTOR DE BASE DE DATOS IBEM INFORMIX PARA LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

CLASIFICACION _
PLATAFORMA DEL BIEN O PART NUMBER DESCRIPCION VENCIMIENTO | CANTIDAD TIPO
SERVICIOS
Renovacion de Soporte IBM
43232304 0 Informix Enterprise Edition CPU .
81112205 E08SLLL Option Processor Value Unit 31/05/2026 700 SUSCRIPCION
(PVU) Annual SW Suscription &
IBM - INFORMIX Support Renewal
IBM Informix Advanced Enterprise
43232304 0 Edition CPLU Option Processor :
81112205 EOBQTLL Value Unit (PVU) Annual SW 31/05/2026 100 SUSCRIPCION
Subscription & Support Renewal
No. OBLIGACIONES TECNICAS

Realizar |a entrega e instalacion de los servicios objeto del presente proceso, en el lugar sefialado por el supervisor del contrato tanto para
las plataforma y componentes requeridos, cuando se reguiera

DOCUMENTO DE ACREDITACION DE REMOVACION Y VIGENCIA: Al momento de |a enfrega de las suscripciones, el contratista debe
enfregar una certificacion por el iempo contratado para las suscripciones adquiridas, derechos a nombre de Superintendencia de Industria
y Comercio bajo el nimero de cliente |BM 001055.

2
Entregar, una vez legalizado el contrato, el documento de acreditacion de renovacidn y uso autonzado de International Business Machines
Corporation con acceso al portal de Passport Advantage, en un término no superior a veinte (20} dias calendario, a nombre de la SIC,
Mumero de cliente IBM 001055.

3. Realizar todos y cada uno de los informes solicitades por |a supenvision del confrato.

4. Asumir los costos y demas gastos ocasionados con |a enfrega y traslados de las licencias objeto del contrato
Atender todas las solicitudes que hagan los supervisores, quienes informaran del funcionamiento defectuoso o la presencia de fallas en las
licencias de software, las veces gue sea necesanio durante |a vigencia del confrato y el iempo de garantia.

6. La adquisicidn, renovacion ylo actualizacion es por la wigencia de un (1) afio, a partir de suscripcion del acta de inicio del contrafo y activacion

de los productos o minimo a partir del dia siguiente al vencimiento de la suscripcion actual
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Efectuar la enfrega de la documentacion técnica de los bienes adguindos al personal (t&cnico y funcional) de la SIC encargado de su
funcionamiento y custodia

En caso de requerirse soporte el contratista debe prestar soporte colaborafivo para resolver el problema en conjunto con &l fabricante del
software.

El Confratista debe suministrar ocho (8) horas de fransferencia de conocimientos, dentro de la cual se traten temas de instalacion,
configuracion, nuevas funcionalidades y protocolo de escalamiento de |a plataforma para la SIC.

El contratista con el apoyo del fabricante debera realizar el afinamiento integral de las configuraciones, reglas y demas funcionalidades
10. sobre |a plataforma, bajo |as buenas practicas de industria, que le permitan a la Entidad opfimizar y mejorar el rendimiento sobre |z solucion,
cuando se reguiera

Brindar servicio de descarga, soporte de software autorizado por infernet y, por el iempo que dure el contrato, soporte técnico especializado

1. en la plataforma IBM Informix si se requiere.
SOPORTE PARA SOFTWARE Y/O HARDWARE

12. El confraista debera suministrar el servicio de suscripcion y soporte del fabricante del software yio hardware durante un (1) afio.

1. Proteccion de |a actualizacion del software sin costo alguno al acceso de nuevas versiones(liberadas y estables) y mejoras durante un (1)
afio.
Brindar soporte telefonico a fravés de linea 01 800 directamente con [BM Informix Latino América y servicio en espafiol en horario 7 x 24

14. [siete dias a |a semana 24 horas al dia), con la finalidad de que alli se realice la apertura de tickets a los requerimientos de servicio y las
posibles fallas gue presenten, remplazo de partes, actualizaciones y mantenimientos, cuando aplique

15. Acceso ilimitado de soporte a fravés de atencion telefonica ylo correo electronico.

16. En caso de que el soporte no pueda ser resuelto remotamente, el equipo de trabajo del contratista tendra que realizar el soporte solicitado
por la supervision del contrato en un tiempo no superior cuatro (4) horas.

17 El soporte técnico también incluird solucion de dudas sobre las funcionalidades via telefonica o via Web (E-mail, gotomeeting, acceso

remoto), siempre v cuando la consulta no exceda los 30 minutos dianos v cinco comunicaciones semanales. (para el caso de NAC)

Optimize IT se compromete a el cumplimiento de lo requerido por la entidad, y de acuerdo con
la solicitud presenta sus precios para esta oferta:

iITEM PART DESCRIPCION DEL BIEN O CANTIDAD VR. IVA VALOR TOTAL
NUMBER/ SERVICIO UNITARIO INCLUIDO IVA

SERIAL/SKU

1 EO8SLLL Renovacion de Soporte IBM 700 671254 S 127538 | S 559.154.582
Informix Enterprise Edition CPU
Option Processor Value Unit
(PVU) Annual SW Suscription &
Support Renewal

2 EOBQ7LL IBM Informix Advanced 100 831205 S 157929 | § 98.913.395
Enterprise Edition CPU Option
Processor Value Unit (PVU)
Annual SW Subscription &
Support Renewal

VALOR TOTAL S 658.067.977
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TERMINOS DE NEGOCIACION

Vigencia de la Propuesta
Esta propuesta estara vigente durante el tiempo del proceso formal

Tiempo de entrega

Entregas y Servicios: Se definiran de comun acuerdo con lo estipulado en el pliego definitivo y
contrato de este proceso.

Forma de pago
Los precios indicados en esta propuesta estan expresados en pesos colombianos.

La forma de pago serd estipulada en el contrato de este proceso.




